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Jak kluby sportowe moga wykorzystac¢
potencijal aplikacji mobilnych?

Od lat jednag z najwiekszych wartosci i sit klubéw sportowych sa fani. To oni sprawiaja, ze
kluby zarabiajg, a ich liczba przyciaga sponsorow. Wcigz jednak nie do konca
wykorzystywany jest ich potencjat marketingowy i sprzedazowy. Nowoczesne technologie
takie jak aplikacje mobilne klubéw sportowych to wciagz stabo wykorzystywane narzedzie,
ktére z jednej strony pozwala jednoczyé fanéw i budowa¢ ich zaangazowanie, z drugiej zas
umozliwia zwiekszenie zysku klubow i sponsoréw. Jak to mozliwe?

Aplikacje mobilne budowane dla konkretnej druzyny sportowej to w USA czy krajach Europy
zachodniej popularne narzedzie marketingowe. Polskie druzyny dopiero zaczynajg dziata¢ na tym
polu wykorzystujgc je gtdwnie do informowania fanéw i nieznacznego zwiekszenia ich
zaangazowania. Aplikacje te to rowniez dodatkowe narzedzie marketingowe dla sponsoréow, ktérzy
mogg wykorzystac je odpowiednio np. do dziatah content marketingu.

Obecnie Polacy korzystajg gtdwnie z aplikacji sportowych utawiajgcych uprawianie jakiegos sportu.
Wedtug badan IRCenter najwiekszg grupg wsrdéd oséb ich uzywajgcych sg osoby w wieku 25-34
lat.

Wsrod nich sg zardwno mezczyzni (51%) jak i kobiety (49%). Najwigkszy odsetek oséb uzywa ich
w miastach powyzej 500 tys. mieszkancéw (26%). Dla oséb, ktére korzystajg ze sportowych
aplikacji mobilnych najbardziej wiarygodng reklamg jest polecenie znajomych (65%) co pokazuje,
ze aplikacje dla kluboéw sportowych majg rownie duzy potencjat.

Co moze zawiera¢ aplikacja mobilna dla druzyny sportowej?

To, jak moze wyglagda¢ aplikacja sportowa dla druzyny zalezy wtasciwie od kreatywnosci
pomystodawcow. Przyjrzyjmy sie jakie funkcje moze posiada¢ taka aplikacja na przyktadzie
aplikacji druzyny koszykarskiej KKK MOSIR Krosno. Sama aplikacja skfada sie z kilku modutéw.
Po zalogowaniu do aplikacji naturalnym staje sie przejscie do streamu aktualnoéci - trend
narzucony przez facebooka stat sie dos¢ popularny. W tym samym module mozemy mieé¢ zaktadke
TV, gdzie zamiescimy najnowsze wywiady z cztonkami zespotu czy trenerem. Jest to pierwsze
miejsce stycznosci uzytkownika z aplikacjg, wiec warto zadba¢ aby materiat maksymalnie go
angazowat.

To co wazne dla fana danej druzyny to klasyfikacja i harmonogram rozgrywek. Tworzgc te
aplikacje przytozylismy duzg wage do tych dwoch modutow, dlatego ze sg one szczegdlnie wazne
dla uzytkownika. Aplikacja zawiera aktualng tabele klasyfikacji w lidze oraz tabele najlepszych
graczy w podziale na kategorie — asysty, punkty, zbiorki itp. — méwi Urszula Kwiatkowska z firmy
Transiton Technologies, ktéra stworzyta aplikacje. Ciekawg i wazng funkcjonalnoscig w aplikacji
sportowej jest réowniez mozliwos¢ gtosowania na MVP spotkania w trakcie meczu. Z kolei
harmonogram rozgrywek ma za zadanie dostarczy¢ swiezych informacji o datach i godzinach gry
ulubionego zespotu oraz w zaleznosci od wyniku pokazywac aktualng pozycje w fazie play off.

Najwigkszg zaleta, ktéra utatwia uzytkownikowi bycie aktywnym fanem druzyny, jest wprowadzanie

tzw. modutéw Livescore. To tutaj moze on bez przeszkdd sledzi¢ wynik meczu, gdy nie moze byc¢
na nim fizycznie. Aplikacja zapewnia mu do tego szybki dostep. To niewatpliwie atut sportowych
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aplikacji mobilnych dla druzyn. Dzi$§ w dobie powszechnego dostepu do sieci fan czutby sie Zle nie
mogac na zywo $ledzi¢ tego, co dzieje sie na parkiecie. Co wiecej jego obecno$¢ w aplikacji przez
to staje sie dtuzsza — z minuty do nawet 90 minut. To z kolei pozwala marketerom dostarczy¢ mu
wiecej odpowiedniego contentu — dodaje Urszula Kwiatkowska z Transition Technologies.
Naturalnym jest rowniez zaprojektowanie galerii w ktérej znajdg sie aktualne zdjecia. Dla przyktadu
w aplikacji KKK MOSIR Krosno nie zapomniano o zwiekszeniu zaangazowania fanéw. Dzieki
wykorzystaniu modutu aparatu moze on sam zrobi¢ zdjecie w trakcie meczu i zamiesci¢ je
w galerii zdjec kibica.

Gdzie ten mobile marketing?

Jest on w zasadzie wszedzie. Juz sama aplikacja pozwala na zwiekszony kontakt z potencjalnym
klientem. Aktualnosci napisane w odpowiedni sposéb mogqg przekazywac tresci zwigzane z markg
— sponsorem druzyny. Aplikacja to rowniez dobre miejsce do prezentacji sprzetu i odziezy
sportowej uzywanej przez sportowcoéw druzyny. W tatwy sposdb mozna tam zalokowacC dane
produkty, uzywajgc do tego modutu prezentacji druzyny i poszczegoélnych zawodnikéw. Co wiecej
kazda z takich prezentacji mogtaby by¢ opatrzona profesjonalnym komentarzem eksperta
opisujgcym odpowiednie zastosowanie takiego produktu. Mobilna aplikacjia moze roéwniez
przenosi¢ indywidualne tresci w postaci dedykowanych konkurséw, dostepnych tylko z poziomu
aplikacji, w taki sposéb, aby maksymalnie zaangazowaé¢ fanéw druzyny. Przekazywane w ten
sposob tresci sg wiarygodne dla uzytkownikdéw, gdyz pochodzg ze zrodta, ktéremu ufajg — od
wiasnej druzyny i z polecenia innych kibicow.

Takie rozwigzania to rowniez mozliwos¢ szerszego dotarcia. Oprécz samego faktu, ze aplikacja
mobilna moze by¢ pobrana i uzytkowana za darmo to dodatkowo zwieksza ona zasieg dotarcia do
0sOb zainteresowanych klubem jak réwniez potencjalnych klientéw. Fani klubow sportowych to
bardzo czesto dobrze zorganizowane i zaangazowane grupy osob. W bardzo szybki sposob dzielg
sie dobrymi informacjami i przekazujg je wraz z rekomendacjg. Dla firmy, ktéra chce dotrzec
skutecznie ze swoim przekazem wykorzystujgc content marketing jest to najbardziej odpowiednia
grupa, a aplikacja jest do tego swietnym narzedziem — dodaje Urszula Kwiatkowska.

Aplikacje sportowe niewatpliwie zaczng byC¢ coraz czesciej uzywane przez kluby sportowe. Ten
trend widac¢ juz na przyktadzie klubow KKK Krosno, Stelmet Zielona Géra i Klub Hokejowy Sanok,
gdzie aplikacje pobrato juz odpowiednio 620, 1505 i 1392 osoby. Rosngca sita aplikacji mobilnych
bedzie sprawiac¢, ze te sportowe rowniez zyskajg na znaczeniu. Dla marketeréw w Polsce jest to
wcigz nie wykorzystany potencjat. To jednak ma szanse szybko sie zmienic.
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O firmie Transition Technologies S.A.:

Transition Technologies to polska firma informatyczna, ktéra nieprzerwanie od 1991 roku tworzy autorskie
systemy informatyczne oraz nowoczesne rozwigzania techniczne dla krajowych i miedzynarodowych
klientéw — na swoim koncie ma m.in. wdrozenia w Ameryce Potudniowej i na Bliskim Wschodzie. Firma
specjalizuje sie w rozwigzaniach dla wybranych sektoréw rynku: energetyki, gazownictwa, przemystu oraz
biomedycyny. Firma swojg siedzibe ma w Warszawie, posiada tez 7 o$rodkéw regionalnych w Polsce — w
Biatymstoku, Ostrowie Wielkopolskim, +todzi, Kielcach, Koszalinie, Wroctawiu i Lublinie oraz
przedstawicielstwo w Niemczech i filie w Stanach Zjednoczonych. Transition Technologies zatrudnia obecnie
ponad 700 pracownikéw — od 2011 ich liczba zostata podwojona. Firma posiada status Centrum Badawczo
Rozwojowego.
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Kontakt dla mediow:
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anna.rasinka@mondaypr.pl
tel.: + 48 728 547 921
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